IBERCAJA
SOLICITAR TARJETA DE CLAVES DIRECTO .’

¢QUE ES LA TARJETA DE CLAVES DE IBERCAJA?

La Tarjeta de Claves es una herramienta de seguridad que se utiliza en el sector bancario a la hora
de realizar ciertas operaciones por Banca Online o Banca Telefénica.

Si todavia no tiene su Tarjeta de Claves le mostramos los pasos que tiene que seguir para solicitarla
a través de Ibercaja Directo.

PASOS PARA SOLICITAR SU TARJETA DE CLAVES po— e =

Ibercaja Directo Tarjetas DNl-e

Codigo Identificacion Usuario

1. Introduzca el Usuario y Clave de Acceso T
de Ibercaja Directo. e ]

2. En la parte superior de la pantalla acceda a “Datos Personales”.

IBERCAJARRE <ra -
DIRECTO > ;HJ PEIBONMZARCUENTAS & MIS ALERTAS H contacte | cerrar B3

3. En el men0 lateral pinche sobre “Solicitar Nueva Tarjeta de

Datos Personales
Claves” T
, . . .. O Movil
Aqui debe seleccionar si la solicita para el presente contrato o
O E-mail

de Ibercaja Directo o para todos. Ademds, también solicitan
el teléfono y el correo electrénico por si fuera necesario
contactar con usted. Acepte cuando lo haya rellenado.

Mis claves

¥ De acceso (Cambio)
¥ De firma

U Activar Tarjeta de claves

Solicito una tarjeta de claves para, :E| presente contrata Ibercaja Directo ': necesaria para firmar las operaciones de - -
transferencia B - ' Desactivar Tarjeta de claves

Datos de contacto (*) U Solicitar Nueva Tarjeta de
) ) i . ) claves
Teléfono | entre las |08 v |h ylas | 08 v |h

Correo electrénico [ ' Renovar Tarjeta de claves

(**) Para el caso de que Ibercaja necesite ponerse en contacto con Ud. Obligatorio, al menes, uno de ellos

Consulta solicitudes tarjeta de claves

@udu chpmr

En menos de una semana llegard a su domicilio la Tarjeta de
nﬁ Claves y solo tendrd que activarla para utilizarla.

Si tiene dudas a la hora de solicitar su Tarjeta de Claves contacte con Ibercaja Directo
por infernet o por teléfono 976 74 88 00 particulares o0 976 74 88 23 para empresas.
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