Ibercaja &

PROTECCION DE DATOS PERSONALES

INFORMACION ADICIONAL - CANDIDATOS

En cumplimiento de lo establecido por la normativa vigente en materia de Proteccién de Datos,
integrada por las dos siguientes normas:

e El Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulacidn de estos datos (en adelante, «RGPD»).

e Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidn de Datos Personales y garantia
de los derechos digitales (en adelante, «LOPD»).

Ibercaja informa a los candidatos a un puesto de trabajo de las condiciones legales en las que va
a tratar sus datos personales, de acuerdo con los siguientes apartados:

1. ¢Quién es el responsable del tratamiento de sus datos?

IBERCAJA BANCO S.A. (en adelante, «lbercaja»)
Plaza de Basilio Paraiso 2 — 50008 Zaragoza
Contacto del Delegado de Proteccién de Datos: dpo®@ibercaja.es

2. ¢Qué categorias de datos personales va a tratar Ibercaja?

Ibercaja utilizard diferentes categorias de datos personales sobre aquellas personas que le
remitan su Curriculum Vitae («CV») y, en su caso, participen en un proceso de seleccion de
personal («el candidato»).

Dado que Ibercaja no siempre va a utilizar todos los datos personales del candidato para todos
los fines, a lo largo de este documento se va a ir exponiendo el tipo de informacidn personal que
utilizara en cada caso:

CATEGORIA DATOS PERSONALES

Nombre y apellidos, DNI, pasaporte o NIE, fecha de nacimiento, nacionalidad
y sexo.

Datos identificativos

Datos de contacto Teléfono, correo electronico y domicilio postal.
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Imagen

Imagen personal (fotografia incorporada, en su caso, al CV).

Informacién profesional

Formacién académica. Experiencia profesional. Datos obtenidos de LinkedIn
accesibles de manera publica (sin ser contacto del candidato). Datos de interés
que se reflejen en el CV, incluyendo hobbies, tenencia del permiso de conducir
e idiomas.

Perfil psicotécnico

Datos personales derivados de pruebas psicotécnicas realizadas en procesos
de seleccidn (perfil psicotécnico y resultados obtenidos).

3.

éPor qué y para qué tratamos sus datos personales?

A continuacion, se detallan los distintos tratamientos que Ibercaja llevara a cabo con los datos
personales del candidato, asi como la base legitimadora de cada uno de ellos:

a) Tratamientos realizados con base en el interés legitimo de Ibercaja Banco

Ibercaja tratara los datos personales del candidato al amparo del interés legitimo
previsto en el articulo 6.1.f) del RGPD, al haber remitido el propio candidato su CV por
su propia iniciativa (por si hubiera una vacante que pudiera ajustarse a su perfil). Llevara
a cabo lo anterior para registrar y evaluar su posible candidatura.

si, Ibercaja llevara a cabo las siguientes actividades:

1. Recepcidn del CV del candidato: Se trataran sus datos personales para registrar y

tramitar su CV y su solicitud para formar parte de la plantilla de Ibercaja. Se tratara
la informacion que obre en el CV que facilite el candidato.

. También al amparo de dicho interés legitimo, y con el fin de obtener y/o verificar la

informacidn sobre la experiencia profesional y académica del candidato, asi como
sus aptitudes y capacidades, Ibercaja accedera a su perfil publico de LinkedIn (como
tal red social de caracter profesional), siempre y cuando esté abierto al publico y
no sea necesario ser su “contacto” para acceder a su contenido y publicaciones.

En concreto, de LinkedIn se obtendran los siguientes datos: datos de experiencia
profesional (empresas en las que haya trabajado, cargo, antigliedad), datos
académicos (titulos, formaciones adicionales), asi como sus capacidades y aptitudes,
todo ello de acuerdo a lo que el propio candidato haya publicado en su perfil de dicha
red social, siempre que dicho perfil sea accesible para cualquier usuario por tener
cardacter publico (es decir, no se consultara dicho perfil cuando el candidato sélo
permita que lo conozcan sus contactos).

. Comunicaciones relativas al proceso de seleccion. En funcién de la fase en la que se

halle, Ibercaja podra remitir y mantener con el candidato comunicaciones por
cualquier via sobre los proximos pasos a seguir para continuar con el proceso de
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b)

c)

seleccidn, envidndole comunicaciones a los medios de contacto que él mismo nos
haya facilitado (a través del correo electrénico o del teléfono mévil, por ejemplo).

De acuerdo con la normativa de proteccion de datos, sobre estos tratamientos Ibercaja
ha elaborado lo que se conoce como «prueba de sopesamiento». Se trata de un andlisis
interno cuyo es objeto es confirmar que el interés legitimo perseguido no perjudica los
intereses de los candidatos en la proteccion de sus datos personales. En resumen, que
su privacidad no resulta perjudicada.

Por supuesto, sobre estos tratamientos basados en interés legitimo, el candidato podrd
(i) obtener mas informacidn sobre en qué consiste ese «interés legitimo», (ii) saber
como se ha alcanzado la conclusion de que ello no perjudica su privacidad, (iii) o
directamente oponerse a ellos. Para ello, deberan seguirse las indicaciones del apartado
relativo al ejercicio de derechos de proteccién de datos. En el caso de formular
oposicion, deberd sefialarse la referencia al tratamiento al que se opone y los motivos
en los que se funda.

En concreto, en la obtencién de datos del candidato a través de sus redes sociales
profesionales abiertas, Ibercaja entiende que su privacidad no se ve afectada, dado que
(i) Unicamente se accedera a perfiles de caracter profesional y (ii) sélo se trataran los
datos minimos para verificar su experiencia, formacién y capacidades, es decir,
informacién laboral relevante de cara a ocupar un puesto de trabajo en Ibercaja, y (iii)
gue haya publicado el propio candidato.

Tratamientos necesarios para adoptar medidas previas al contrato laboral («medidas
precontractuales»):

Cuando el candidato remite su CV en respuesta a una posicién de trabajo previamente
abierta, publicada y ofertada por lIbercaja, los tratamientos que se indican a
continuacién se llevardn a cabo por tener la consideracion de “medidas
precontractuales” (respecto de un posible contrato de trabajo entre Ibercaja y el
candidato) solicitadas por el propio candidato.

Asi, Ibercaja llevard a cabo un proceso de evaluacién y, en su caso, seleccion del
candidato. En este sentido, Ibercaja utilizara (i) los datos facilitados por el candidato al
presentar su candidatura (experiencia profesional, formacion académica, y posibles
aptitudes y capacidades indicadas por él), (ii) aquella informacién que se genere durante
el propio proceso de seleccidn (entrevistas, realizacién de pruebas de conocimiento, y
test psicotécnicos, entre otros) y (iii) los datos obtenidos de LinkedIn (su perfil publico).

Se tratard esta informacion personal para evaluar si el candidato es idéneo para ocupar
el puesto de trabajo ofertado, y decidir su posible contratacion o el descarte de su
candidatura.

Tratamiento realizado con base en su consentimiento:

Siempre que el candidato haya prestado su consentimiento, Ibercaja podra llevar a cabo
los siguientes tratamientos de datos:
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(i) Si el candidato estd interesado en trabajar en otras sociedades del Grupo Ibercaja, y
nos ha dado su autorizacién, Ibercaja podra compartir su CV con las sociedades de su
Grupo que se indican en su pagina web corporativa www.ibercaja.es/gdpr/grupo.

Este tratamiento implicard que las sociedades del Grupo lbercaja podrdn tener en
cuenta y evaluar el CV del candidato para posibles procesos de selecciéon que abran en
el futuro, o que tengan ya abiertos en el momento de recibir su CV.

(i) Los datos personales consistentes en el perfil psicotécnico, derivados de la
realizacion de pruebas psicotécnicas por parte del candidato, seran tratados con la
finalidad de complementar la evaluaciéon de su candidatura en los procesos de seleccién
en los que participe. La realizacién de estas pruebas tendra cardcter estrictamente
voluntario y Unicamente se llevara a cabo cuando el candidato otorgue expresamente
su consentimiento, y solo en aquellos procesos de contratacidn en los que, atendiendo
a las caracteristicas del puesto de trabajo ofertado y conforme a los criterios
establecidos por Ibercaja, se contemple la realizacidn de dichas pruebas.

El candidato podra denegar o retirar el consentimiento en cualquier momento, sin que

ello suponga perjuicio alguno para la candidatura ni afecte a la licitud del tratamiento
realizado con anterioridad por Ibercaja.

4. ¢Por cuanto tiempo conservaremos sus datos?

Ibercaja conservard y tratard los datos personales del candidato durante un plazo de 12 meses
desde la recepcidn de su CV, salvo que antes se oponga a que lbercaja siga conservandolos, o
ejercite su derecho de supresién y solicite el borrado de sus datos, o retire su consentimiento
(para la cesion de su CV a las demds empresas del Grupo).

Una vez transcurrido dicho plazo y antes de proceder a su destruccién, Ibercaja conservard los
datos personales del candidato debidamente bloqueados, para hacer frente a posibles
reclamaciones y tenerlos a disposicion de las autoridades competentes, durante los plazos de
prescripcion legalmente establecidos. En estos casos, Ibercaja adoptara las medidas técnicas y
organizativas necesarias para garantizar que sdlo se utilizan para este fin.

5. ¢éA quiénes comunicaremos sus datos?

Ibercaja sélo comunicara los datos del candidato a:

1. Empresas del Grupo lIbercaja (www.ibercaja.es/gdpr/grupo), para posibles tramites de
administracion interna. Si el candidato nos lo ha autorizado, también para compartir con
ellas el CV del candidato.

2. Organismos Publicos, Fuerzas de seguridad del Estado, la Agencia Espafiola de
Proteccién de Datos, Juzgados y Tribunales y, en general, Autoridades competentes,
cuando lbercaja esté legalmente obligada a ello.

3. Al margen de las anteriores comunicaciones de datos, Ibercaja contara con la
colaboracidn de terceros proveedores de servicios que pueden tener acceso a sus datos
personales y que los tratardn en nombre y por cuenta de lbercaja como consecuencia
de su prestacién de servicios.
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Ibercaja sigue unos criterios estrictos de seleccion de proveedores de servicios con el fin
de dar cumplimiento a sus obligaciones en materia de proteccién de datos y se
compromete a suscribir con ellos el correspondiente contrato de encargado del
tratamiento, mediante el que les impondra, entre otras, las siguientes obligaciones:
aplicar medidas técnicas y organizativas apropiadas; tratar los datos personales para las
finalidades pactadas y atendiendo Unicamente a las instrucciones documentadas de
Ibercaja; y suprimir o devolver los datos al Ibercaja una vez finalice la prestacién de los
servicios.

En concreto, lbercaja contratara la prestaciéon de servicios por parte de terceros
proveedores que desempefian su actividad principalmente en los siguientes sectores:
asesoramiento juridico, consultoras de seleccidon de personal, entidades de formacidn,
empresas de servicios profesionales multidisciplinares, empresas proveedoras de
servicios tecnoldgicos e informdticos, empresas de seguridad fisica, prestadores de
servicios de mensajeria instantdnea, empresas de gestion y mantenimiento de
infraestructuras y empresas de servicios de centro de llamadas.

6. ¢éComo hemos obtenido sus datos?

Los datos personales que lbercaja trata son aquellos facilitados directamente por el
candidato, al remitir proactivamente su CV.

Adicionalmente, Ibercaja obtendra datos personales del candidato a través de LinkedIn
(como tal red social de caracter profesional), pero siempre y cuando su perfil se encuentre
abierto al publico y para acceder a su contenido no sea necesario ser su contacto.

Asimismo, cuando el candidato haya prestado su consentimiento expreso, Ibercaja podra
obtener datos personales consistentes en el perfil psicotécnico derivados de la realizacién
voluntaria de pruebas psicotécnicas, en aquellos procesos de seleccion en los que,
atendiendo a las caracteristicas del puesto ofertado y conforme a los criterios establecidos
por Ibercaja, se contemple la realizacion de dichas pruebas.

7. ¢Cudles son sus derechos cuando nos facilita sus datos?

La normativa de proteccion de datos reconoce al candidato una serie de derechos, que debe
conocer y puede ejercitar para proteger su Privacidad y controlar el uso que hace Ibercaja
de sus datos personales. En particular:

e El candidato tiene derecho a obtener confirmacion sobre si en lbercaja estamos
tratando datos personales que le conciernen, o no y, en tal caso, a acceder a sus datos
personales, asi como a solicitar la rectificacion de los datos inexactos o, en su caso,
solicitar su supresion cuando, entre otros motivos, los datos ya no sean necesarios para
los fines que fueron recogidos.

e En determinadas circunstancias, el candidato podrd solicitar la limitacién del
tratamiento de sus datos, en cuyo caso Unicamente los conservaremos para el ejercicio
o la defensa de reclamaciones.

e En determinadas circunstancias y por motivos relacionados con su situacién particular,
el candidato podra oponerse al tratamiento de sus datos. En tal caso, Ibercaja dejara de
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tratar los datos, salvo por motivos legitimos y/o el ejercicio o la defensa de posibles
reclamaciones.

e El candidato podra solicitar la portabilidad de sus datos para que se remitan
directamente a la entidad que designe, en un formato estructurado, de uso comuin y
lectura mecanica.

e El candidato puede desde este momento y en cualquier otro posterior retirar el
consentimiento otorgado para el tratamiento de sus datos.

e Finalmente, el candidato también puede reclamar ante Ibercaja y/o ante la Agencia
Espafiola de Proteccidn de Datos (como tal Autoridad de Control competente en materia
de Proteccion de datos), especialmente cuando no haya obtenido satisfaccion en el
ejercicio de sus derechos, mediante escrito dirigido a dpo@ibercaja.es o a través de la

web www.aepd.es

El candidato puede ejercitar todos los derechos indicados con anterioridad, identificandose
debidamente, mediante escrito dirigido al Delegado de Proteccion de Datos del Grupo lbercaja
(Plaza Basilio Paraiso, 2 - 50008 Zaragoza), o mediante un correo electrénico al e-mail
dpo@ibercaja.es. También puede ejercitar sus derechos mediante este formulario
https://www.ibercaja.es/forms/ejercicio-de-derechos/.

8. ¢éQuién es el Delegado de Protecciéon de Datos de Ibercaja?

Ibercaja ha designado una persona de su Organizacién, como «Delegado de Proteccion de
Datos», para asegurar la proteccion de los datos personales de los candidatos, asi como para
garantizar que se cumplen todas las exigencias legales de la normativa en materia de proteccién
de datos de cardacter personal, tanto espafiola como europea.

Esta persona serd la encargada de facilitar a los candidatos toda la informacidn que precisen en
materia de datos personales. El candidato puede contactar con él a través de la siguiente
direccidn de correo electrénico: dpo@ibercaja.es.

Ultima actualizacién: 23 de julio de 2026.
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