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DESCRIPCION OPERATORIA INGRESO EN EFECTIVO

La operatoria de ingreso en efectivo con tarjeta supervisor de comercios es muy sencilla, tal y como
se describe a continuacion:

La pantalla inicial es la que se muestra a continuacion:

¢Te gusta

tomar
bue_ngas
decisiones?

Activa el cajero con tu libreta o tarjeta —CF
Contactless ") LIBRETA

El cliente inserta la tarjeta supervisor de comercios en el cajero, y automaticamente, sin
necesidad de teclear ningin PIN, se le muestra la una pantalla en la que debe
seleccionar la accién de Ingresos:
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Una vez seleccionada la opcion, se muestra una pantalla para que teclee el concepto del ingreso
que se desea realizar:
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Una vez introducido el concepto y confirmado pulsando en “Aceptar”, aparece la siguiente
pantalla indicando que se puede proceder a insertar los billetes deseados, hasta un maximo de
100 billetes. Una vez insertados, el cajero contara los billetes para calcular la cantidad
ingresada.

iberCaja ~€- iberCoja ~€

Inserte los billetes. Maximo 100 billetes Contando dinero

No se acepta temporalmente las siguientes denominaciones: 500

Cuando calcula la totalidad del ingreso, muestra la cantidad ingresada junto a las opciones de
cancelar, ingresar mas billetes e ingresar la cantidad mostrada que equivale a
confirmar el ingreso.
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Ingreso

Cantidad: 20,00 EUR

Ingresar Cantidad
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A continuacion, el cajero muestra la siguiente pantalla en la que se puede visualizar un

resumen de la operacion, donde aparecen los datos de la cuenta, el concepto y el importe que
se desea ingresar. Para confirmar, se pulsa en “Aceptar”.

iberCaja <& [

) nicio

e CONFIRMA LA TRANSACCION
Revisa los datos de la operacién

Cuenta: Concepto:

CONCEPTO

Importe (€)
20,00

—

Tras confirmar el ingreso, el cajero procede a realizar la operacion de ingreso:

iberCaja &

{Te gusta
tomar

buenas
decisiones?

Tu operacién se esté realizando
—~

Por %Itimo el cajero emite el justificante de la operaci-n.
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Imprimiendo tu recibo Retira tu recibo

El abono del importe ingresado se realizara posteriormente en la cuenta del comercio a la que
esta asociada la tarjeta de supervisor con la que se ha realizado la operacion.





